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● Има бизнес

● Нуждае се от софтуер (сайт)

● Как ви е открил и защо точно 
вас?

Клиентът
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От какво се интересува клиентът?

Клиентът

Колко ще 
струва?

Колко 
време ще 
отнеме?
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Как се опитва да си го представи клиентът?
● Разработката ще струва x.

● След разработката ще носи y.

Ако y > x – разработката си заслужава

Но в x и y има не само пари, а и време, нерви, престиж, 
риск, възможност.

Клиентът
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Софтуерът:
● Да работи както трябва?

● Цената да съвпада с бюджета?

● Да е завършен в срок?

Софтуерът
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Сядаме и почваме да кодираме

Или?

Проблемът е, че клиентът почти 
никога не знае какво точно иска.

Разработчикът



 Кирил Митов @ ТУЕС7

Ако клиентът не е доволен, не сме си 
свършили работата.

Тоест, вече трябва да се грижим не само за 
не работещи програми, бъгове и тн, но и 
затова клиентът да е доволен. 

Разработчикът и клиентът
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Да можем да попитаме клиента „това 
харесва ли Ви?“.
● Резултатът от всяка итерация е работещ 

софтуер

Итерация
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Особености
● Колко трябва да е дълга?

● Какво ще се разработва в тази итерация?

Итерация
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Всяка итерация включва определени задачи, в 
определен ред (вече имаме план)

Задачи в итерацията
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„Inflexibility is the Mother of all business 
problems. If you are flexible enough you can 
solve all the other problems.“

Промени

Клиентът ЩЕ промени 
изискванията си!

»

Ние ще трябва да променим 
плана си!
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● Определяме времето за извършване на 
промените

● Приоритизираме (главно клиентът)

Промени в плана
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Ще можем ли да се справим с новия план?
● За същото време?

● В същия бюджет?

● Какво ще направим ако не можем?

Промени в плана
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Винаги е по-добре да предоставим част от 
софтуера работеща „правилно“, отколкото 
всичко, но работещо „неправилно“.

Промени в плана
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● Постоянната обратна връзка от клиента е 
задължителна

● Итерацията завършва с работещ софтуер

● Промени винаги ще има

В заключение
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Въпроси

?
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This work is licensed under the Creative Commons Attribution-Share Alike 2.5 Bulgaria License. To 
view a copy of this license, visit http://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.5/bg/ or send a letter to 
Creative Commons, 171 Second Street, Suite 300, San Francisco, California, 94105, USA.

The pictures are from the book Head First Software Development, O'Reilly

License
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